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Приложение № 8 
к Программе

Условия реализации
установленного законодательством Российской Федерации 
права на выбор врача, в том числе врача общей практики 

(семейного врача) и лечащего врача (с учетом согласия врача)

В медицинских организациях, оказывающих первичную медико­
санитарную помощь в амбулаторных условиях, предоставление медицинской 
помощи осуществляется преимущественно по территориально-участковому 
принципу в соответствии с Федеральным законом от 21.11.2011 № 323-ФЗ 
«Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации», приказом 
Министерства здравоохранения и социального развития Российской Федера­
ции от 15.05.2012 № 543н «Об утверждении Положения об организации ока­
зания первичной медико-санитарной помощи взрослому населению», прика­
зом Министерства здравоохранения Российской Федерации от 07.03.2018 № 
92н «Об утверждении Положения об организации оказания первичной меди­
ко-санитарной помощи детям». Распределение населения по врачебным 
участкам осуществляется с учетом установленной нормативной численности 
прикрепленного населения врачебного участка в целях максимального обес­
печения доступности, соблюдения иных прав граждан.

Право гражданина на выбор медицинской организации установлено 
Федеральным законом от 21.11.2011 № 323-ФЗ «Об основах охраны здоровья 
граждан в Российской Федерации». Механизм реализации указанного права 
определен приказами Министерства здравоохранения и социального разви­
тия Российской Федерации от 26.04.2012 № 406н «Об утверждении Порядка 
выбора гражданином медицинской организации при оказании ему медицин­
ской помощи в рамках программы государственных гарантий бесплатного 
оказания гражданам медицинской помощи» и Министерства здравоохране­
ния Российской Федерации от 21.12.2012 № 1342н «Об утверждении Порядка 
выбора гражданином медицинской организации (за исключением случаев 
оказания скорой медицинской помощи) за пределами территории субъекта 
Российской Федерации, в котором проживает гражданин, при оказании ему 
медицинской помощи в рамках программы государственных гарантий бес­
платного оказания медицинской помощи».

Выбор или замена медицинской организации, оказывающей первичную 
медико-санитарную помощь, осуществляется гражданином, достигшим со­
вершеннолетия либо приобретшим дееспособность в полном объеме до до­
стижения совершеннолетия (для ребенка до достижения им совершеннолетия 
либо до приобретения им дееспособности в полном объеме до достижения 
совершеннолетия - его родителями или другими законными представителя-
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ми) (далее - гражданин), путем обращения в медицинскую организацию, ока­
зывающую медицинскую помощь.

Для выбора медицинской организации, оказывающей первичную меди­
ко-санитарную помощь, гражданин лично или через своего законного пред­
ставителя обращается в выбранную им медицинскую организацию с пись­
менным заявлением о выборе медицинской организации и участкового врача 
(терапевта, педиатра) и врача общей врачебной практики (семейного врача). 
Выбор медицинской организации осуществляется не чаще чем один раз в год 
(за исключением случаев изменения места жительства). Выбор врача- 
терапевта, врача-терапевта участкового, врача-педиатра, врача-педиатра 
участкового, врача общей практики (семейного врача) или фельдшера в вы­
бранной медицинской организации также осуществляется один раз в год (за 
исключением случаев замены медицинской организации).

На основании письменного заявления о выборе медицинской организа­
ции, оказывающей первичную медико-санитарную помощь, гражданин дол­
жен быть ознакомлен с перечнем врачей-терапевтов, врачей-терапевтов 
участковых, врачей-педиатров, врачей-педиатров участковых, врачей общей 
практики (семейных врачей) или фельдшеров, с количеством граждан, вы­
бравших указанных медицинских работников, и сведениями о территориях 
обслуживания (врачебных участках) указанных медицинских работников при 
оказании ими медицинской помощи на дому.

В случае если застрахованный, выбравший участкового врача (терапев­
та, педиатра), врача общей практики, проживает на закрепленном за врачом 
участке, медицинская организация обязана прикрепить его к данному врачу.

В случае если застрахованный не проживает на участке, закрепленном 
за врачом, вопрос о прикреплении к врачу решается руководителем медицин­
ской организации (ее подразделения) совместно с врачом и пациентом с уче­
том кадровой обеспеченности организации, нагрузки на врача и согласия по­
следнего.

При выборе медицинской организации и врача для получения первич­
ной медико-санитарной помощи гражданин (или его законный представи­
тель) дает информированное добровольное согласие на медицинские вмеша­
тельства, перечень которых установлен приказом Министерства здравоохра­
нения и социального развития Российской Федерации от 23.04.2012 № 390н.

Выбор медицинской организации при оказании специализированной 
медицинской помощи в плановой форме осуществляется по направлению на 
оказание специализированной медицинской помощи (далее - направление), 
выданному лечащим врачом. При выдаче направления лечащий врач обязан 
проинформировать гражданина о медицинских организациях, участвующих в 
реализации Программы, в которых возможно оказание медицинской помощи 
с учетом сроков ожидания медицинской помощи, установленных Програм­
мой. На основании этой информации гражданин осуществляет выбор меди­
цинской организации, в которую он должен быть направлен для оказания 
специализированной медицинской помощи.
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В случае если гражданин выбирает медицинскую организацию, в кото­
рой срок ожидания специализированной медицинской помощи превышает 
срок ожидания медицинской помощи, установленный Программой, лечащим 
врачом делается соответствующая отметка в медицинской документации.

Руководитель медицинской организации (ее подразделения) в случае 
требования пациента о замене лечащего врача обязан оказывать содействие 
выбору гражданином лечащего врача в соответствии с приказом Министер­
ства здравоохранения и социального развития Российской Федерации от 
26.04.2012 № 407н «Об утверждении Порядка содействия руководителем ме­
дицинской организации (ее подразделения) выбору пациентом врача в случае 
требования пациента о замене лечащего врача».

В случае замены лечащего врача (за исключением случаев оказания 
специализированной медицинской помощи) гражданин обращается к руко­
водителю медицинской организации (ее подразделения) с заявлением в 
письменной форме, в котором указываются причины замены лечащего врача. 
Руководитель медицинской организации (ее подразделения) после рассмот­
рения заявления информирует гражданина о врачах соответствующей специ­
альности и сроках оказания медицинской помощи указанными врачами, на 
основании чего гражданин осуществляет выбор врача.

В случае требования пациента о замене лечащего врача при оказании 
специализированной медицинской помощи пациент обращается к руководи­
телю соответствующего подразделения медицинской организации с заявле­
нием в письменной форме, в котором указываются причины замены лечаще­
го врача. Руководитель медицинской организации (ее подразделения) после 
рассмотрения заявления информирует пациента о врачах соответствующей 
специальности, сроках оказания медицинской помощи указанными врачами.

Возложение функций лечащего врача на врача соответствующей спе­
циальности осуществляется с учетом его согласия.


